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Tal procedimento permite a transferéncia de informagoes profissionais entre amigos, promovendo a
discussdo produtiva para aumentar as chances de sucesso para a coalizdo, objetivo comum de todos
os parceiros. Com base num espirito construtivo, este artigo chegou a Military Review. Trata-se de
um comentario profissional feito por um oficial experiente, com base nas suas vivéncias e conheci-
mentos. Também se deve entender que a publicagdo deste artigo ndo implica na confirmagdo nem
na anuéncia do Comando do Centro de Armas Combinadas nem da Dire¢do da Military Review as
observagoes do autor. De fato, alguns dos comentarios ja estdo desatualizados e ja ndo sdo mais
validos. No entanto, este artigo fornece aos leitores da Military Review as avaliagées de um oficial
antigo, com experiéncia significativa nas operagoes de contra-insurrei¢do, estimulando o raciocinio,

com o intuito de provocar um debate criativo. — O Editor

UITOS OBSERVADORES ficaram

impressionados pela rapidez e estilo

da vitoria das forcas da coalizdo lide-
radas pelos EUA contra as for¢cas de Saddam na
primavera de 2003. Naquela época, tanto para os
céticos como para os simpatizantes, a agao militar
mais ambiciosa na era pos-Guerra Fria pareceu
ter sido bem-sucedida, havendo uma sensagao de
expectativa do porvir. Muito desse crédito deve-
se, justamente, ao Exército dos EUA, que parecia
estar totalmente em sintonia moral, conceitual e
fisica com o intento politico a que serviu.!

Em contraste, dois anos mais tarde, apesar dos
sucessos ostensivos da campanha, tais como as
eleicdes em janeiro de 2005, o Iraque esta envol-
vido em uma insurrei¢do violenta e obstinada.
Poucos concordam que a Operagao Iraqi Freedom
tenha seguido o caminho intencionado pelo Pre-
sidente dos EUA, George W. Bush, quando des-
dobrou as for¢as norte-americanas. O Pentagono

18

e as outras Administragcdes percebem que uma
chance foi perdida imediatamente ap6s a derru-
bada do regime de Saddam: a oportunidade breve
para restaurar a lei e a ordem, manter o momento
e promover o apoio popular, extinguindo assim
as sementes de insurrei¢do inevitaveis lancadas
entre a elite governante expulsa.

Hoje, muitos iraquianos se ressentem da Coali-
730, embora as analises das tendéncias dos ataques
desde os meados de 2003 mostrem que as forgas
da Coalizao t€m constituido a maioria dos alvos
escolhidos pelos insurretos durante todo o ano
de 2004. Em suma, apesar das declaragdes justi-
ficaveis das realizagdes obtidas diante das expec-
tativas dos lideres politicos e militares, muitos
reivindicam, com aparente razao, que a Coalizao
tem deixado de capitalizar o €xito inicial.

Essa mudanca nos acontecimentos foi atri-
buida a muitos fatores. No caso do Iraque, o
empreendimento foi “proibitivamente dificil”
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e talvez ndo houvesse parecido tdo atraente
se as forcas dos EUA ndo tivessem realizado
uma vitdria repentina e decisiva sobre as forcas
do Taliba no Afeganistdo.? Nao foi prestada a
devida atengdo ao planejamento da Fase IV da
Operagao lraqi Freedom, incluindo a Reforma da
Seguranca de Setor, surgindo em parte, segundo
uma fonte, das friccdes na Administra¢do.’> As
decisdes da Autoridade Provisional da Coali-
730 para demitir os funcionarios de alto nivel
do Partido Baath e todo o antigo Exército Ira-
quiano, privando assim os privilégios daqueles
mais provaveis de se ressentirem contra a nova
ordem, também provocaram muito ceticismo. No
entanto, alguns discutem que as forcas armadas
da Coalizao, em particular o Exército dos EUA,
eram parcialmente culpaveis, citando aspectos
do seu desempenho desde o final das hostilidades
formais e do comego da Fase IV da operagdo.*
De fato, alguns integrantes do Exército e do
Departamento de Defesa dos EUA admitem
que o Exército, embora seja imbativel na guerra
convencional, ¢ notavelmente menos proficiente
durante a Fase IV, que a comunidade de defesa
dos EUA freqiientemente chama de Operagdes
de Nao Guerra. O centro do debate € se o desem-
penho e a metodologia usados pelo Exército dos
EUA foram fatores contribuintes para o aumento
da crise na Fase IV da Operagao Iraqi Freedom.
Sendo assim, o que isso significa para o desen-
volvimento futuro do Exército, considerando,
particularmente, que este ja se encontra num
processo de transformacdo. A Operacgdo [raqi
Freedom é uma iniciativa combinada, e os dedi-
cados e corajosos americanos das quatro Forgas
Singulares e do setor civil arriscam diariamente
suas vidas em todo o Iraque. Todavia o Exército
¢ a forga principal e mais envolvida, e por isso
a de maior relevancia.

A minha motivacdo para estudar essa idéia
deve-se a minha experiéncia em servir com as
forcas norte-americanas no Iraque em 2004. Ha
poucas coisas mais desagraddveis do que um
soldado de um pais avaliando publicamente o
desempenho dos soldados de um outro pais. No
entanto, isto ndo ¢ um exercicio arrogante de
comparar as nagdes: nao existe outro Exército
no mundo que pudesse ter tentado tal iniciativa.
Pelo contrario, ¢ uma iniciativa de entender e
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raciocinar as aparentemente correntes parado-
xais de forgas e fraquezas observadas de perto
durante um ano. No final das contas, meu intento
¢ o de ajudar uma instituicao a qual tenho grande
respeito.

Por isso, a finalidade deste estudo ¢ avaliar o
impacto e as causas primordiais da abordagem e
da conduta do exército no desempenho das ope-
ragoes da Fase IV da Operacao Iraqi Freedom.
Embora a campanha do Iraque ainda seja dife-
rente a do Vietna, € preciso reconhecé-la como
um ponto decisivo essencial no desenvolvimento
do Exército.

O estudo concentra-se nos componentes
morais e conceptuais da capacidade, desde que

A doutrina de contra-
insurreicdo ocidental
geralmente identifica a
“campanha de coragées

e mentes” — conquistar e
manter o apoio da populagao
doméstica para isolar o
insurreto — como a chave para
o éxito. Por isso, percebe o
povo como um instrumento
potencialmente vantajoso.

esses provavelmente serdo os mais contencio-
sos e apresentardo os maiores desafios para
o Exército dos EUA. Se vocé ¢ a nagdo mais
rica do mundo, mudar as estruturas, sistemas e
capacidades das plataformas ¢ uma coisa; mudar
a maneira de as pessoas pensarem, interagirem
e se comportarem sob pressdo extrema ¢ muito
mais dificil. A Se¢do 1 analisara a atividade do
Exército dos EUA no periodo imediatamente
seguinte a derrota das forcas de Saddam até os
meados de 2005, quando uma versao preliminar
deste estudo foi escrita, para identificar as ten-
déncias relevantes e determinar seus impactos
no éxito da campanha. A Secdo 2 considerara
essas tendéncias no contexto do Exército como
um todo, para incluir a mais ampla evidéncia
sustentadora e determinar suas causas. A Sec¢ao
3 concluira avaliando brevemente a resposta do
Exército dos EUA as li¢des identificadas durante
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esse periodo de operagdes, e concluir. Desde
que o intento ¢ analisar um assunto, em vez
de definir uma politica, ndo ha recomendagdes
especificas.

Secao 1:

Como o Desempenho do Exército

dos EUA na Fase IV da Operacao

Iraqi Freedom tem influenciado a
Insurreicao

Se eu fosse tratado assim, eu seria um terro-
71St@ — Um Coronel do Exército dos EUA: Bagda, setembro de
20045

Fazer comentarios sobre uma campanha atual e
controvertida é obviamente problematico. Desde
que o resultado ainda ¢ incerto, nenhuma con-
clusdo absoluta sobre a eficacia total da conduta
das operacoes realizada pelo Exército dos EUA
pode ser feita legitimamente ou com seguranca:
apenas o tempo pode dizer. Também as exigén-
cias de seguran¢a limitam a profundidade das
evidéncias. Nao obstante, existem varios indicios
nao-sigilosos, de carater circunstancial e narra-
tivo, dos quais se pode deduzir as tendéncias,
pelo menos sobre os efeitos a curto prazo das
operagdes desde 1° de maio de 2003, quando foi
formalmente declarado o fim das operagdes de
combate, até junho de 2005. Um estudo pequeno
como este sO pode salientar os assuntos mais
relevantes, proporcionar breves exemplos de evi-
déncia e confiar que a autenticidade e atualidade
das fontes sustentardo a convicgdo necessaria.

A minha propria experiéncia, servindo de
dezembro de 2003 a novembro de 2004 no centro
de um comando dominado pelos EUA como
parte da Coalizdo, sugere algo parecido a um
enigma, impulsionando-me a estudar o assunto
com maior profundidade. Minha impressao pri-
mordial foi a de um Exército repleto de um senso
inigualavel de patriotismo, sentimento do dever,
paixdo, comprometimento e determinagdo, com
bastante talento. Em nenhum momento percebi
a falta de humanidade ou compaixdo. Contudo,
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parecia sobrecarregado pela burocracia, uma
visdo sufocante hierarquica, uma predisposicao
para as operagdes ofensivas e uma percepgao que
o dever exigia que todos os problemas fossem
abordados diretamente. Muitos dos integrantes
pareciam se esfor¢ar para entender as nuances
do ambiente da Fase IV da Operagao Iraqi
Freedom. Além do mais, enquanto eram quase
sempre corteses € atenciosos, as vezes sua insen-
sibilidade, certamente involuntaria, equivalia, de
forma argumentavel, ao racismo institucional.
Para contrabalangar esta massa de criticas, o
Exército dos EUA fez o papel instrumental numa
série de éxitos taticos e operacionais no segundo
semestre de 2004; portanto, qualquer veredito
generalizado seria grossamente enganador.
Outras fontes oferecem evidéncia semelhan-
temente divergente. Os criticos mais extremos
apontam para o Vietna e predizem uma luta longa
e sangrenta, que finalmente levard a uma reti-
rada, que na melhor das hipdteses vai assegurar
parcialmente os objetivos politicos. No entanto,
ainda ndo existem provas contundentes que a
priori sirvam para apoiar esse ponto de vista e
parece que os proponentes quase desejam um
fracasso para fazer uma outra observacao poli-
tica mais ampla. Uma opinido mais equilibrada
proveio de um oficial superior britdnico, que
esteve no teatro de operagdes durante seis meses
em 2004, que opinou que o Exército dos EUA
agiu como “combustivel sobre um fogo ardendo
sem chamas”, mas que isso era “devido a tanto
a sua presen¢a quanto a suas agdes”.® Outros
tém sido menos otimistas. Um oficial superior
da Administragdo em Washington considerou,
de modo inquestionavel, que o Exército fora
bem-sucedido durante a fase de combate, mas
muito menos posteriormente.’ Ele observou que
o General Tommy Franks assegurara 8 Adminis-
tracdo que o Exército restauraria a lei e a ordem,
mas ndo conseguiu fazé-lo. Por isso, até certo
ponto, o General (Res) Jay M. Garner fora subs-
tituido devido ao fracasso do Exército, uma vez
que a auséncia da lei e da ordem deixou o pais
ingovernavel pelos integrantes do Escritério de
Reconstrucao e Assisténcia Humanitaria (Office
of Reconstruction and Humanitarian Assistance
— ORHA), que ndo tinha suficiente pessoal.’
Semelhante a muitos outros, ele acreditou que
uma janela de oportunidade passara no periodo
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imediatamente apos a queda do Saddam, até
certo ponto devido a um insucesso do Exército
para ajustar a tempo as exigéncias mutantes. Ele
pensava que a Administragdo ja reconhecera a
necessidade de estar mais bem preparada para a
Guerra Irregular e as operagdes de estabilizacao
e reconstrucao pos-conflito, mas o Exército ainda
ndo tinha se preparado.” Consistente com sua
declaracdo, o Departamento de Defesa patroci-
nou uma minuta do estudo da guerra irregular
na Analise Quadrienal de Defesa (Quadrennial
Defense Review — QDR) do ano 2006, que
menciona, entre outros aspectos, “a necessidade
para mudancas nas abordagens para a guerra
irregular”.'?

O restante desta se¢do avaliara dois aspectos da
maneira com que o Exército executou as etapas
iniciais da Fase IV da Operacao Iraqi Freedom,
que sdo inter-relacionadas e fundamentais para
o éxito. Estes sdo:

* 0 impacto direto do Exército no éxito da
campanha, por meio da sua interagdo com o
povo iraquiano; e

* sua eficacia inerente, em termos da sua capa-
cidade de se adaptar ao inesperado.

A Interacao do Exército dos EUA
com o Povo Iraquiano

A doutrina de contra-insurrei¢do ocidental
geralmente identifica a “campanha de coragdes e
mentes” — conquistar € manter o apoio da popu-
lacdo doméstica para isolar o insurreto — como a
chave para o éxito. Por isso, percebe o povo como
um instrumento potencialmente vantajoso. Além
disso, reconhece que as operagdes militares t€ém
que contribuir para a realizagao deste efeito e ser
subordinadas a campanha politica. Isso implica
que, acima de tudo, uma forca de contra-insur-
rei¢ao devera ter duas habilidades que nao sdo
necessarias na guerra convencional: primeiro,
tem que ser capaz de visualizar os assuntos e as
acoes sob a perspectiva da populagdo doméstica;
segundo, tem que entender o valor relativo de
for¢a e como a forga excessiva, até quando for
aparentemente justificavel, podera facilmente
enfraquecer o apoio popular. Da mesma forma,
embora as operagdes de estabiliza¢do e recons-
trucao impliquem um ambiente mais agradavel,
no entanto ¢ critico que as agdes das for¢as arma-
das ndo devem servir para alienar a populacao
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local. A abordagem doutrinaria alternativa se
concentra no desgaste, por meio da destruicao
do insurreto e por isso visualiza a populagdo, na
melhor das hipdteses, como uma distracao do
objetivo principal e, em casos extremos, como
um alvo para a repressdo.!!

E obvio que as democracias liberais ocidentais
ndo podem recorrer a repressao do povo, mas
tém percepgdes variaveis do equilibrio exigido
entre os dois modelos doutrinérios e a extensao
em que as operacdes militares devem enfocar na
destrui¢do do insurreto versus seu isolamento
da populagdo. A caracteristica mais notavel da
abordagem do Exército dos EUA durante este
periodo da Fase IV da Operagao lraqi Freedom
¢ que todos aqueles que foram consultados sobre
este estudo que ndo eram de origem norte-ame-
ricana concordam universalmente que o Exér-
cito empregou forca exessiva. Quer dizer que
os integrantes do Exército dos EUA estavam
demasiadamente inclinados para considerar as
operacdes ofensivas e a destrui¢do do insurreto
como a chave para qualquer situagdo e, de modo
oposto, deixaram de considerar seus aspectos
negativos.

Evidentemente, este veredito reflete a dife-
renca nas perspectivas de participagdo entre os
EUA e seus aliados da Coalizdo, surgindo pelas
diferencgas no nivel de recursos. Por exemplo, em
novembro de 2004, durante a preparagao das ope-
ragdes para expulsar o inimigo de Fallujah, mais
de 40 projeteis de artilharia de 155mm foram
langados contra um pequeno setor da cidade em
uma sO noite. Devido ao intento de manter-se
despercebidos antes do inicio da operacao prin-
cipal, a maioria dos exércitos consideraria este
bombardeamento um evento significativo. Con-
tudo, no dia seguinte o incidente ndo foi relatado
no informe diario ao General de Quatro Estrelas
Comandante da For¢a. O comandante da forga
local considerou isso uma aplicacao rotineira do
poder de combate.'?

No entanto, alguns consideram que as Forgas
dos EUA no Iraque durante este periodo tém
uma atitude mais violenta do que seus parcei-
ros da Coalizdo. Para comecar, as Regras de
Engajamento dos EUA eram menos restritas do
que as de outras nagdes, encorajando assim o
aumento da intensidade da ofensiva militar. Um
oficial superior da Coalizdo notou que grande

21



parte da for¢a permanecera conceptualmente
numa forma de guerra na fase de pds-combate,
nao conseguindo entender que cada soldado se
tornara um operario de cooperacao civil-militar
nas operagdes de contra-insurrei¢do e de esta-
bilidade e reconstrucgdo.'* Inversamente, alguns
oficiais dos EUA sustentam que seus aliados
eram relutantes demais para empregar a forca
letal. Os americanos afirmam que a hesitacao
para empregar a forca simplesmente reforga a
coragem e a resisténcia dos insurgentes, demons-
trando a falta de resolugdo por parte da Coalizao
perante a populacao local, prolongando assim o
conflito. Foi visivel que muitos consideravam
que a unica estratégia eficaz e moralmente aceita-
vel de contra-insurrei¢ao era eliminar ou capturar
todos os terroristas e insurretos; visualizavam a
destruicao militar do inimigo como um objetivo
estratégico por si mesmo. Deve ser enfatizado
que isso ndo implica algum tipo de brutalidade
inerente ou falta de humanidade, pois muitos dos
mais duros soldados norte-americanos no Iraque
manifestam profundos atos de compaixao diante
do sofrimento civil, mesmo sob freqiientes pro-
vocagoes extremas. O assunto € mais conceptual
e pertence aos pontos de vista relativos ao valor
da forca letal.

Esse mesmo contraste das perspectivas nacio-
nais ¢ valido no nivel operacional de comando.
Em varios pontos-chave de decisdes, a tendén-
cia da cadeia de comando superior dos EUA
diferenciou-se dos seus parceiros da Coalizdo.
No entanto, seria simplista e enganoso inferir
que os comandantes superiores dos EUA mera-
mente ndo entendam a importancia do apoio
popular. Pelo menos dois a entenderam muito
bem. O General David Petraeus, Comandante
da 101* Divisao e responsavel pela parte norte
do Iraque durante o periodo apods a queda de
Saddam, variava rotineiramente os deveres
das suas tropas entre operagdes ofensivas e um
programa igualmente vigoroso de construgdo
doméstica e restauracdo.'* Ele é muito reconhe-
cido pela manutencao da paz relativa e a situacao
de normalidade em Mosul, uma cidade com
uma mistura étnica onde facilmente poderia ser
deflagrado um conflito civil. Da mesma maneira,
o General Pete Chiarelli, Comandante da 1?*
Divisdo de Cavalaria, responsavel pela area de
operacoes volatil e exigente de Bagda em 2004,
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referiu em informes as atividades de saneamento
basico (fornecimento de energia e agua, servi¢o
de esgoto e coleta de lixo) e de informagdes da
sua divisdo. Ele considerou seu papel tanto de
chefe executivo da cidade quanto de soldado.
Antes do deslocamento da sua divisdo para o
Iraque, ele levou seus comandantes superiores
e estado-maior para um semindrio com indus-
triais americanos, pois percebera desde o inicio
que precisariam entender como gerenciar uma
populacdo e restaurar e reconstruir uma cidade
pelo menos tanto quanto precisariam saber como
eliminar e capturar terroristas.

O outro ponto de vista amplamente adotado
pelos participantes ndo-americanos no teatro era
a freqliente insensibilidade do Exército dos EUA
para as nuances culturais da situacdo. Em termos
praticos, isso € o equivalente a uma variagdo
do tema “uso demasiado da for¢a”, desde que o
efeito tinha o mesmo potencial — minar o apoio
popular a campanha da Coalizao.

No entanto, afirmar generalizadamente essa
insensibilidade cultural também seria enga-
noso. Sem duvida, as tropas americanas podem,
algumas vezes, ter se comportado grosseira e
prejudicialmente, tal como pode acontecer com
soldados de qualquer outro exército. No entanto,
houve muitas ocorréncias comprovadas de cor-
tesia e empatia do Exército norte-americano em
sua relagdo a populacdo local. Num exemplo de
contrastes, os integrantes do Exército dos EUA
realizaram buscas rotineiras, duas vezes segui-
das, na casa de um oficial superior iraquiano
que trabalhava estreitamente com a Coalizdo."
Na primeira vez, as tropas manifestaram exem-
plarmente uma consciéncia das sensibilidades
culturais, tal como o tratamento apropriado as
mulheres na casa. Na segunda vez, o compor-
tamento agressivo das tropas de um batalhdo
recém-chegado no teatro provocou uma queixa
formal, que resultou uma desculpa feita por um
Oficial General dos EUA.

Obviamente, as a¢des da segunda busca
foram simplesmente resultados de um engano e
mostraram uma falta de treinamento, ndo sendo
indicativo de um intento de comando. Ainda
assim, um outro general norte-americano afirmou
que era irracional e impraticavel esperar que os
soldados do fronte, dado o seu treinamento e
papel principal de combater, desenvolvam os
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Departamento de Defesa

fox

Séldados do Exército Am

niveis de sutileza ou o mais amplo dominio das
aptiddes necessarias para uma campanha de
coragdes e mentes. Ele declarou que o emprego
dos soldados deve se restringir as missdes de
combate, deixando a maioria das tarefas asso-
ciadas a populagdo local apos-conflito para as
outras organizagoes, tais como as unidades de
cooperagdo civil-militar do Exército, que sdo
principalmente dominadas por integrantes das
reservas ativadas, e as organizagdes nao-gover-
namentais.

O Estudo da Analise Quadrienal de Defesa
de Guerra Irregular sugere que o ultimo Oficial
General possuia o ponto de vista mais comum.
Vale a pena ressaltar que, analisando as 127 ope-
ragdes de pacificacdo norte-americanas no Iraque
realizadas entre maio de 2003 e maio de 2005, “a
maioria das operagdes foi uma reagdo a atividade
insurreta, procurando eliminar o inimigo. Apenas
6% delas foram especificamente dirigidas para
criar um ambiente seguro para o povo”.!°

“Havia uma forte énfase nas incursoes, cercos,
buscas e varreduras em toda parte, a incursao de
um dia realizada pela brigada era a tatica prefe-

Military Review e Margo-Abril 2006

CONTRA-INSURREIGAO

N

’
o
-

»~
i

y r‘?"
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rida”. Havia uma “preferéncia para as manobras
que empregavam a for¢a em grande escala” e um
“enfoque na eliminagdo de insurretos, € ndo na
protecdo da populagdo”.

Os integrantes do Exército, bem como seus
colegas das demais Forcas Singulares, tinham
um enorme senso de autoridade moral. Eles acre-
ditavam fervorosamente na finalidade principal
da miss@o — implantar a democracia no Iraque
— enquanto as for¢as de outras na¢des tendiam
ser mais ambiguas quanto as razdes de estarem
la. Isto era simultaneamente uma motivacao e
um obstaculo ao progresso. Refor¢ou a vontade
norte-americana de continuar apesar dos reve-
ses. Contudo, também encorajou a suposi¢ao
erronea que, devido a justiga da causa, as agdes
que sucederam em seu nome seriam entendidas
e aceitas pelo povo, até se os erros e fatalidades
civis ocorressem durante a implementagao.

Tal consciéncia de retiddo moral combinada
com uma emotividade que raramente se encontra
manifestada como uma indignacdo profunda
ou um escandalo pode servir para distorcer o
juizo militar coletivo. O exemplo mais notavel
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durante este periodo ocorreu em abril de 2004
quando os insurretos capturaram e mutilaram
quatro contratados em Fallujah. Na doutrina
de insurrei¢do classica, esse ato foi certamente
uma provocagdo, concebida para receber uma
resposta desproporcionada, polarizando ainda
mais a situacdo e criando uma divisdo entre a
populacado local e as forgas da Coalizao. E assim
foi. A seqiiéncia de eventos resultantes do com-
prometimento das for¢as norte-americanas e as
de seguranca iraquiana, bem como as razdes para
o insucesso de eliminar o ponto forte terrorista,
jazem além do carater ostensivo deste estudo.
Mesmo sem levar em consideragdo quem deu
a ordem para remover os insurretos de Fallu-
jah, o ponto essencial ¢ que os comandantes e
estado-maiores norte-americanos, geralmente
possuidores de uma vista mais ampla da cam-
panha, se sentiram tao ofendidos nesta ocasido
que ficaram obstinados em destruir totalmente
o inimigo. Sob uma pressdao emocional, até
aqueles mais pragmaticos e abertos para novas
idéias transformaram-se em simpatizantes do
uso violento da forga.

Muito tem sido dito nas fontes ostensivas sobre
os fracassos da inteligéncia no teatro.'” Uma ana-
lise detalhada esta além do enfoque deste artigo,
mas ¢ relevante que as forcas dos EUA coloca-
ram relativamente pouca énfase na inteligéncia
humana, priorizando os recursos tecnologicos
para a coleta de informagdes, mantendo as tropas
separadas da populagao local. A curto prazo, isto
protegeu a forga, particularmente num ambiente
onde os homens bombas suicidas sdo a ameaca
principal. Todavia, igualmente aumentou a per-
cepecdo local de que as tropas sdo uma forca de
ocupacao, distante e impessoal, desinteressada
na populacdo local. Bloqueia a via para cultivar o
apoio popular. Semelhantemente, a Analise Qua-
drienal de Defesa da Guerra Irregular afirma que
durante o periodo estudado, as forcas dos EUA
ficavam relativamente isoladas da populagao que
deviam apoiar — a razao de estarem la: “moram
em acampamentos fortificados longe da popula-
¢do e a maioria do contato face a face acontece
durante as operacgdes de cerco e vasculhamento
ou nos pontos de controle moveis”.'* O patru-
lhamento a pé rotineiro, uma maneira-chave de
interagir e assim coletar a inteligéncia humana,
era a excegao.

24

Apesar de muitos exemplos da interacdo
altamente efetiva com a populacao iraquiana, a
evidéncia empirica sustenta as seguintes conclu-
soes gerais sobre o Exército dos EUA no teatro
durante o periodo:

* havia uma questao doutrinaria: alguns acei-
taram que a chave do €xito era conquistar o
apoio popular para forjar uma divisdo entre o
terrorista ¢ sua base vital de sustentagdo vital.
Outros acreditavam que a melhor concepgao
era concentrar-se na destrui¢do do insurreto.
Semelhantemente, alguns comandantes acre-
ditavam que havia um limite pratico a gama de
habilidades e abordagens que se pode esperar de
um soldado na linha de frente. Tal fato limita o
valor do combatente em termos da realizacio de
atividades significativas destinadas a ganhar os
coragdes e mentes da populagao;

* havia uma questdo de adestramento: um
significante numero de militares desconhecia a
doutrina ou a importancia relativa de influenciar
a populagdo por meio de interacdo apropriada;

* intuitivamente, o emprego de opgdes, a nao
ser a forga, era mais dificil para o Exército norte-
americano do que para seus aliados;

* 0s altos niveis de emotividade, combinados
com uma forte consciéncia de autoridade moral,
podem servir para distorcer o juizo coletivo e
provocar respostas a atividade insurreta, que no
final das contas exacerbou a situagio;

* apesar da sua natureza multicultural, o Exér-
cito ndo estava sintonizado culturalmente com
o ambiente; e

* instintivamente, o pessoal do Exército dos
EUA recorreu a tecnologia para resolver os
problemas. Do mesmo modo, a tendéncia era
procurar meios, incluindo a tecnologia, para
minimizar o freqliente e estreito contato com
a populacao local, para melhorar a protecao da
forca, mas isso serviu para alienar até mais as
tropas da populacao.

A Adaptabilidade do Exército
dos EUA

A forma de comando que existe no Exército
dos EUA permite a argumentagdo. Segundo
uma fonte, embora o Exército adote a missdo
pela finalidade, no Iraque isso nao foi realizado;
outros observadores tém reiterado o mesmo
sentimento.!” Os comandantes e estado-maio-

Margo-Abril 2006 e Military Review



res, em todos os niveis, estavam notavelmente
consciente de seus deveres, mas raramente
questionaram, se ¢ que o fizeram, a autoridade
e estavam relutantes de desviar das instrugdes
precisas. A lealdade so6lida e a concordancia ao
superior eram tragos notaveis. Cada comandante
tinha seu proprio estilo, mas se existisse uma
tendéncia comum, era o micro gerenciamento
detalhamento exagerado com muitas horas
dedicadas aos informes e atualizagOes diarios.
O planejamento tendia a ser conduzido pelo
estado-maior e estava concentrado no processo
em vez do efeito final. O efeito produzido era
um processo de tomada de decisdes altamente
centralizado, que funcionou para um comandante
que possuia o dom de reter os detalhes e geren-
ciar simultaneamente uma pletora de assuntos.
Isso desenvolveu uma inércia indevida. Além
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do mais, tinha a tendéncia de desencorajar a ini-
ciativa e adaptabilidade nos niveis mais baixos,
até quando os comandantes conscientemente
encorajaram esses dois atributos.

O louvavel e enfatico enfoque de “podemos
fazer isso” que o Exército norte-americano tem
com respeito as operagdes encorajou de forma
paradoxal um outro traco, que foi descrito como
um otimismo prejudicial. A autoconsciéncia € o
otimismo duradouro sao necessidades reconhe-
cidas para um comando bem-sucedido e, todas
as forgas profissionais aspiram por um forte etos
“podemos fazer isso”. No entanto, ndo ¢ valido
desencorajar os comandantes subordinados a
reportarem noticias negativas ao escaldao supe-
rior. Durante este periodo na Operacao lraqi Fre-
edom, o Exército dos EUA exemplificou os dois
lados desta moeda. A maioria dos comandantes

O CREDO DO SOLDADO

Eu sou um Soldado Americano.

Eu sou um Guerreiro e um membro de uma equipe.

Eu sirvo o povo dos Estados Unidos.

Eu vivencio os valores americanos.

Eu sempre coloco a missao em primeiro lugar.

Eu nunca aceitarei a derrota.

Eu nunca vou desistir.

Eu nunca vou abandonar um companheiro caido.

Eu sou disciplinado, fisica e mentalmente resistente, adestrado e proficiente nas
minhas tarefas e praticas guerreiras.

Eu sempre zelo pela minha arma, pelo meu equipamento e por mim mesmo.

Eu sou um profissional especializado.

Eu estou pronto para enfrentar, engajar e destruir no combate aproximado os
inimigos dos Estados Unidos da América.

Eu sou um guardifo da liberdade e do estilo de vida americano.

Eu sou um Soldado Americano.
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foi invariavelmente positiva, inclusive nos brie-
fings e nos relatorios para os comandantes supe-
riores, mas houve ocasides em que o otimismo
talvez tenha iludido aqueles que tentavam medir
o progresso. Nos briefings para os superiores,
as intencdes e os alvos podiam facilmente ser
interpretados como predigdes e por sua vez
desenvolverem um grau de certeza aparente,
mas injustificado e enganoso.?* Os comandantes
das forgas e mestres politicos precisam saber o
estado real das coisas para serem capazes de
tomar decisdes oportunas a fim de alterar os
planos, mas nem sempre estao cientes.
Semelhante a qualquer for¢a desdobrada, os
niveis de proficiéncia eram variados, incluindo uma
diferenga discernivel entre as unidades constituidas
e as organizacoes improvisadas. Contudo, a extensao
de competéncia entre os integrantes desdobrados do

Os integrantes do Exército,
bem como seus colegas das
demais Forgas Singulares,
tinham um enorme senso

de autoridade moral. Eles
acreditavam fervorosamente
na finalidade principal

da missao — implantar a
democracia no Iraque

Exército dos EUA parecia mais evidente do que em
outras nagdes contribuintes. Isso talvez refletisse a
gravidez da exigéncia do pessoal que excedia as
capacidades da estrutura, ocasionando desdobra-
mentos prolongados para os individuos. Tal situacdo
levava o Exército a utilizar intensamente elemen-
tos do componente da reserva e militares menos
especializados.?! Embora isso, por si mesmo, nao
prevenisse a adaptagdo, agravou o problema, uma
vez que os peritos de niveis inferiores enfrentaram
comandantes desencorajados pela perda do controle
a que estavam acostumados.

Em geral, a evidéncia disponivel indica estas
tendéncias do Exército dos EUA:

* 0 comprometimento excepcional, o senti-
mento do dever e a lealdade inquestiondvel para
a causa maior, a missdo, a forga e os superiores
hierarquicos;
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* a adaptabilidade insuficiente as exigéncias da
Fase IV causada:

* pelos sistemas de comando e controle orienta-
dos mais para o processo do que para os efeitos,

e por um etos de comando hierarquicamente
consciente, que encorajava a centralizagdo e, de
modo oposto desencorajava a iniciativa ou a inova-
¢do dos elementos subordinados, mesmo quando
os comandantes superiores enfatizaram sua neces-
sidade;

*« pelo otimismo exagerado dos comandantes,
que as vezes pode agravar a aversdo de adaptar os
planejamentos, em razao da confianga excessiva e
indevida de que os planos existentes estao corretos
no caminho certo; e

* por uma falta de pessoal disponivel para mobiliar
as tropas necessarias ao teatro, gerando niveis muito
variados de peritos, tendendo a agravar os assuntos
supramencionados.

A Percepcao Geral

Uma grande parte do que foi indicado acima pode
ser explicado como a fric¢do inevitavel resultante
das operagoes realizadas num pais dividido, em
guerra e com uma populagdo etnicamente complexa.
Tampouco nao ha uma evidéncia que as tendéncias
identificadas acima se aplicam universalmente. No
entanto, deixando de lado aqueles fatores exdgenos
que impactam na eficacia da campanha militar no
Iraque durante este periodo, ha suficiente evidéncia
empirica que permite deduzir que, apesar do seu
éxito notavel na fase de guerra convencional na
Operagao [raqi Freedom, a coragem imensa € a
dedicagdo exibida por toda a forga:

» A abordagem e a execug¢do das operagdes
pelo Exército eram fatores contribuintes no
insucesso da Coalizao para explorar o éxito
imediatamente apos a queda de Saddam. Nao
existe certeza para afirmar que o resultado teria
sido diferente se o Exército tivesse operado
diferentemente.

* O Exército demorou muito para se adaptar
as exigéncias necessarias que surgiram na Fase
IV das operagdes.

* Embora o Exército possa estar agora alcan-
cando o éxito na campanha, criou uma tarefa
mais dificil para si mesmo como produto da
sua aproximacao e¢ conduta durante as etapas
iniciais da Fase IV da Operacdo Iraqi Freedom,
incluindo uma boa parte do ano de 2004.
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A Secdo 2 considerara o Exército mais ampla-
mente para analisar as causas primordiais das
tendéncias identificadas nesta Secdo 1. Ao fazer
isso, demonstrard que as tendéncias identifi-
cadas na Fase IV da Operacgdo Iraqi Freedom
eram caracteristicas do Exército como um todo
e que o estado operacional e o pensamento do
Exército no periodo anterior a Operagdo [raqi
Freedom fizeram com que o resultado analisado
anteriormente fosse quase inevitavel.

Secio 2:

As Causas Primordiais das Tendéncias
da Fase IV da Operacao Iraqi Freedom
identificadas na Sec¢ao 1

Os EUA estao combatendo a Guerra Global
Contra o Terrorismo com uma mentalidade
formada pela Guerra Fria. Essa mentalidade
ajudou criar a for¢ca combinada de hoje que
possui os poderes quase irresistiveis nas guer-
ras convencionais contra nagoes-estados. Infe-
lizmente, as guerras que os Estados Unidos tém
que combater hoje no Afeganistdo e no Iraque
ndo sdo desta variedade.— Ten Cel M. Wade Markel,
Exército dos EUA>

Nenhum exército, muito menos o dos EUA, pode
ser analisado completamente em apenas 5.000
palavras. Por isso, esta se¢do concentrar-se-a nos
aspectos dos componentes conceptuais € morais
do Exército dos EUA considerados essenciais para
explicar as caracteristicas e os impactos identi-
ficados nos breves exemplos da Operacao Iraqi
Freedom na Secdo 1. Esses sdo uma combinagao
de fatores duradouros, de longo prazo, que foram
agravados por fatores transitorios, de curto prazo,
que tém se juntado para fazerem o Exército dos
EUA despreparado conceitual e culturalmente para
a Fase IV da Operagao [raqi Freedom, e também
para se adaptar ao nivel necessario. Por isso, ironi-
camente, ele ndo esta apto para trilhar o caminho
que, de fato, lhe fora determinado pela Politica
Externa dos EUA no inicio do Século XXI.
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O Enfoque de Guerra
Convencional do Exército

O motivo mais direto pelo qual o Exército
enfrentou tantos problemas na Fase IV da
Operacdo Iraqi Freedom para atingir a mesma
eficacia obtida na fase de combate prévia foi que
estava relativamente mal preparado para ela.
Apesar de as operagdes de contra-insurrei¢ao e
de estabilidade e reconstrugao terem ocupado a
maioria do tempo operacional do Exército desde
a Guerra Fria e que sdo uma conseqiiéncia ine-
vitavel da Guerra Global Contra o Terrorismo,
esses papéis ndo tém sido considerados ativida-
des fundamentais do Exército. O Exército tem
se concentrado na guerra convencional, e o seu
emprego nas operagdes de contra-insurrei¢ao e
de estabilidade e reconstrugdo tem sido consi-
derado um desvio, para ser executado relutante-
mente e preferivelmente pelas Forcas Especiais
e outros especialistas, muitos dos quais sdo do
componente da reserva do Exército. O enfoque
do Exército Americano sobre a guerra conven-
cional ¢ muito arraigado. O Quartel-Geral do
IIT Corpo do Exército estava se preparando
para desdobrar no Iraque no inicio de 2004 e ja
ciente que participaria das operagdes de contra-
insurrei¢do e de estabilidade e reconstrugao.
Apesar de todas as implicagdes, em termos
de preparacdo especifica, o seu adestramento
pré-desdobramento ainda se concentrou nas
operagdes convencionais.?

Embora a omissdao da QG do III CEx possa
ser surpreendente, ¢ sintomatica de uma ten-
déncia arraigada no desenvolvimento historico
do Exército: consistentemente, o Exército tem
se considerado, mais ou menos exclusivamente,
como uma organizagao de guerra convencional e,
conseqlientemente, se preparado para esse tipo de
operacdes. No seu livro Learning to Eat Soup with
a Knife, o Ten Cel John Nagl compara o desen-
volvimento da cultura organizacional do Exército
Britanico com o dos EUA, para determinar a razao
pela qual o primeiro foi bem-sucedido na Malaia
enquanto o ultimo fracassou no Vietna.>* O livro
foi escrito um ano antes da Operacao lraqi Free-
dom. Ainda assim, os paralelos com a evidéncia
que surgem da Fase IV da Operacao lraqi Free-
dom sao semelhantes demais para ignora-lo. Em
2005, tal caracteristica foi percebida pelo Chefe
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de Estado-Maior do Exército, General Peter J.
Schoomaker, que encomendou copias para todos
os Oficiais Generais de quatro estrelas no servigo
ativo, e prefaciou a segunda edi¢do.”

Nagl observa que “o papel do Exército Norte-
Americano desde a sua origem sempre foi a erra-
dicagdo das ameacas a sobrevivéncia nacional”,
em contraste com a historia do Exército Britanico
como “um instrumento de guerra limitada, proje-
tado para cumprir objetivos limitados com custos
limitados”. Ademais, “Como uma conseqiiéncia,
o enfoque historico do Exército Americano
quase sempre foi invariavel e exclusivamente o
de uma organizacdo de guerra convencional”.?®
Ele afirma que este enfoque foi tdo dominante
na psique militar dos EUA, que o Exército na
época da Guerra do Vietna considerou inflexi-
velmente que sua tarefa principal era “a derrota
absoluta do inimigo no campo de batalha”.?” Essa
atitude estava tdo impregnada naquela época,
que a destrui¢do do inimigo, em termos milita-
res, prevaleceu como a finalidade operacional
dominante, apesar dos muitos indicadores que
poderiam ter impulsionado o Exército em dire¢ao
da percepcao necessaria de que os objetivos mili-
tares devem ser subordinados as metas politicas
mais amplas.

As tendéncias identificadas na Secdo 1 sdo
consistentes com isso. Da mesma forma, ha bas-
tante evidéncia, implicitamente de Nagl e mais
diretamente de outras fontes, que este enfoque
inflexivel na guerra convencional e a aversao
concomitante a outros papéis, t€m persistido
até hoje, ou no minimo muito recente, e foram
instrumentais em formar a metodologia do Exér-
cito para a Operagdo Iraqi Freedom em 2003 e
2004. O Ten Cel Scott M. Eagen, um instrutor na
Academia Militar do Exército dos EUA em West
Point, informa aos cadetes que estudam as opera-
coes de contra-insurreicao que: “os EUA nunca
se destacaram nas lutas contra as insurreigdes.
Em particular, nosso esfor¢o mais desastroso, o
Vietna, tem deixado um gosto amargo de guerra
irregular no paladar historico para a maioria dos
americanos”.?® O Coronel (Res) Don Snider, do
Exército dos EUA, um renomado palestrante na
Academia Militar de West Point e uma autoridade
no desenvolvimento profissional do Exército,
afirmou que os oficiais superiores do Exército
“s6 recentemente perceberam que as operagdes
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de ndo-guerra tinham se tornado uma missao
permanente para o Exército”.?’ Os integrantes do
estado-maior do Centro de Armas Combinadas
no Forte Leavenworth, durante uma apresentagao
para este autor sobre a Transformacao Militar,
falaram exclusivamente sobre o aprimoramento
da capacidade de guerra e ficaram evidentemente
perdidos ao serem perguntados sobre o que
estava sendo feito para aperfeigoar as capacida-
des para as operacdes de contra-insurreicao e de
estabilidade e reconstrucdo.*

Tampouco ndo existe uma forte base concei-
tual e de adestramento no Exército dos EUA
sobre operagdes de contra-insurrei¢ao. O Ten
Cel Eagen afirma: “Para piorar o assunto, em
nenhum lugar do sistema de Educag¢do Militar
Profissional Combinada existe um curso que

A capacidade de adaptacgéao é
sempre um fator fundamental
para o éxito militar. Nagl
combina uma analise
histérica com uma analise
da teoria organizacional
para racionalizar porque, ...
“as organizagées militares
demonstram freqiientemente
resisténcia notavel as
mudancas doutrinarias”

seja dedicado somente ao estudo especifico
de contra-insurrei¢do”.’! Também, a doutrina
escrita tem sido negligenciada. Recentemente,
o Exército dos EUA publicou um anteprojeto
de manual de campanha sobre as operagoes
de contra-insurrei¢do em resposta aos aconte-
cimentos no Iraque, mas chegou tarde demais
para auxiliar aqueles que precisavam adaptar-se
rapidamente em 2003.%> Além do mais, as opera-
¢oes de contra-insurreicao so6 recebem o status
de um assunto opcional na Academia Militar
em West Point e nos outros estabelecimentos
de ensino para oficiais, ndo sendo estudadas
extensamente em qualquer desses lugares: ha
poucos incentivos para fazé-lo. Como Snider
observou desde o inicio, os oficiais sao treinados
para saber que o exame verdadeiro refere-se as
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operagdes militares nas batalhas de grande poder
de combate; eles ndo devem ser carentes nessa
atividade predominante. Conseqlientemente,
as carreiras sdo formadas assim e o perito das
operagdes de contra-insurrei¢do € visto como um
forasteiro. Da mesma forma, segundo o estado-
maior do Comando de Adestramento e Doutrina
(TRADOC), as operagdes de contra-insurreicao
ainda ndo sdo incluidas nos seus programas
de instru¢do como um tipo de operacdo por si
proprio, embora sejam algumas tarefas militares
importantes.

O Exército dos EUA ndo somente tem sido
inflexivel no seu enfoque para a guerra con-
vencional, como também tem desenvolvido
uma abordagem inflexivel para a guerra con-
vencional que ndo ¢ particularmente apta as
nuances das operagdes de contra-insurrei¢do
e por isso agrava o problema. Nagl também
afirma: “Enfim, quando os EUA desenvolveram
uma abordagem nacional para o emprego de
forca nas politicas internacionais, a estratégia
de aniquilacdo chegou a ser a maneira de travar
a guerra caracteristica dos EUA.”* Eliot Cohen
cita as duas caracteristicas dominantes da cultura
estratégica americana como: “A preferéncia para
concentrar uma grande quantidade de homens e
maquinas e a inclinagdo para assaltos diretos e
violentos”.** Embora a doutrina fosse tencionada
para a guerra convencional em vez das operagdes
de contra-insurrei¢do, ela ja permeou as Forgas
Armadas dos EUA, tornando até mais dificil a
transicao para as respostas mais graduais e sutis,
necessarias as operagdes de contra-insurrei¢cao
eficazes.

Também Nagl destaca a separagdo conceitual
no pensamento militar norte-americano entre as
atividades militares e politicas: “A maneira com
que os americanos travam a guerra ¢ sinalizada
por uma crenca de que a nagdo esta em guerra
ou em paz; tal natureza bindria de guerra nao
deixa espago para a interagdo politico-militar”.*
Concordo que a tecnologia moderna possibilita a
aplicacao precisa da forga letal, minimizando o
prejuizo colateral e reduzindo o potencial de um
inadvertido descuido para com a populagao civil.
Ainda assim, o intento caracteristico das Forgas
Armadas dos EUA continua sendo a destrui¢ao
incondicional das for¢as inimigas, em vez de
um controle mais refinado do efeito militar a
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servico dos propositos politicos. Tal distingdo no
entendimento institucional do propodsito militar
se torna altamente significativa quando um exér-
cito sintonizado a guerra convencional precisa
repentinamente se adaptar a estrutura politica
mais sutil de uma campanha das operagdes de
contra-insurreigao.

Em resumo, ao longo do tempo, o Exército
dos EUA tem desenvolvido um enfoque singular
na guerra convencional, de um estilo particular-
mente repentino e violento, que o tornou inapto
para o tipo de operagdo que enfrentou logo que
a guerra convencional deixou de ser o enfoque
principal Operacao lraqi Freedom. Depois disso,
o éxito entdo dependia da sua capacidade de se
adaptar, inicialmente as operagdes de estabili-
dade e reconstrucao e posteriormente as opera-
¢oes de contra-insurrei¢do quando a insurrei¢ao
se fortaleceu em 2003.

A Cultura Organizacional e a
éSaAptabilida e do Exército dos

A capacidade de adaptagdo ¢ sempre um fator
fundamental para o €xito militar. Nagl combina
uma analise historica com uma analise da teoria
organizacional para racionalizar porque, como
muito dos seus leitores ja perceberam intuitiva-
mente, “as organizagdes militares demonstram
freqlientemente resisténcia notavel as mudancgas
doutrinarias” e deixam de ser tdo adaptaveis
como exigidas.’® Sua analise ¢ ttil para determi-
nar a razao pela qual o Exército dos EUA pode
aparentar tdo inovado em certos aspectos, € ao
mesmo tempo ilogicamente lento para se adaptar
a outros. Ele afirma que: “Até sob as pressdes
para mudanca apresentadas pelo conflito militar
existente, uma cultura organizacional forte pode
obstruir a aprendizagem das licdes do presente e
até podem impedir que a organiza¢ao reconheca
que suas politicas atuais sdo algo mais que o
cumprimento de tarefas bem-sucedidas”.’’ Ele
sugere que a cultura do Exército Britanico enco-
raja uma resposta rapida as situagdes mutantes,
enquanto “a cultura do Exército Norte-Ameri-
cano nao a encoraja, a ndo ser que a situagdo
mudada se encaixe dentro dos parametros do
tipo de guerra estabelecida como a sua missao
principal”. Ademais, tem “evoluido para um
padrdo de organizagao e doutrina para assegurar
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auniformidade do emprego superior do material
e poder de fogo americano no campo de bata-
lha, encorajando a inovacdo alinhada a estas
tendéncias”.*® A evidéncia empirica sustenta
sua tese: o Exército Americano esta propenso a
inovar para aprimorar sua capacidade de guerra
convencional; ao contrario, sua cultura orga-
nizacional, embora inquestionavelmente forte,
tem a tendéncia de desencorajar a adaptacao
para os papéis considerados fora da sua missao
principal, ou seja tudo que ndo for relacionado
a guerra convencional.

Nagl chega ao ponto de sugerir que as exigén-
cias de guerra convencional e ndo-convencional
se diferenciam tanto, que durante as condigdes
extremas pode ser muito dificil, sendo impos-
sivel, para uma organizacdo aprimorada para
desempenhar num desses tipos de guerra e adap-
tar-se ao outro, especialmente quando tem uma
forte cultura organizacional sintonizada ao seu
papel original.*® A evidéncia da Segdo 1 sustenta
essa tese, mas esta solucdo implicita, para enfo-
car em s6 um tipo de missdo, ndo ¢ realista. A
politica externa e de seguranga dos EUA exigem
que suas for¢as desempenhem o espectro integral
de papéis. As pressoes resultantes da escassez
de meios surgidas na Fase [V da Operagao [raqi
Freedom ilustram claramente que o Exército
inteiro precisa ser capaz de cumprir todas as
missodes. Deve ser abolida qualquer idéia de que
as operacdes de contra-insurreicao ¢ de estabi-
lizacdo e reconstrugdo sejam reservadas apenas
para as forcas especiais. O principal requisito
para o éxito do Exército ¢ a adaptabilidade.

O Agravamento dos Fatores
Culturais e Conceptuais

Se a forte cultura organizacional do Exér-
cito, concentrada na guerra convencional, tem
desencorajado a adaptagdo para assumir outros
papéis, outros fatores conceptuais e culturais tém
agravado os problemas enfrentados.

Os exércitos refletem a cultura da sociedade da
qual sdo recrutados. Segundo Snider, o Exército
¢ caracterizado, como a sociedade dos EUA, com
uma aspiracdo de alcangar resultados rapidos.*’
Isto, por sua vez, cria a suposicao de resultados
rapidos, e produz um clima de comando e plane-
jamento que promove as solugdes que parecem
favorecer os resultados rapidos. Nas situagdes
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de guerra convencional isso ¢ bem provavel
de ser vantajoso, mas em outras operagdes a
tendéncia € prolongar a situacdo, uma vez que
a solugdo rapida torna-se solucdo errada. Em
termos das operagdes de contra-insurrei¢do, o
exemplo mais 0bvio ¢ a preferéncia para empre-
gar violentamente a forga em opgdes bastante
abrangentes (varredura, busca e destrui¢do) em
vez das prolongadas campanhas para conquistar
as mentes e coragdes e as operacdes lideradas
pela inteligéncia: mesmo que a preferida opgao
seja freqiientemente a estratégia menos eficaz,
sempre parece a mais atraente, desde que se
proponha a oferecer um resultado mais rapido
e tangivel.

Os exércitos também desenvolvem os costu-
mes ¢ normas de comportamento que servem,
entre outras coisas, para enfatizar aos seus
recursos humanos a sua distin¢do necessaria
das suas origens civis. Os habitos e costumes do
Exército dos EUA, embora em alguns aspectos
sejam produtos 6bvios da sociedade americana,
também sdo notadamente distintos, bem mais
que a maioria das demais for¢as armadas, até
o ponto que alguns individuos quase parecem
como caricaturas militares, tanta ¢ a vontade de
apagar todos os tragcos do cidaddo. Os soldados
dos EUA nao sdo soldados-cidadados: sdao, sem
duvida, de origem norte-americana, mas sao
inquestionavelmente divorciados das suas raizes.
Da mesma forma, até certo ponto, grande parte
dos exércitos vive separada do seu ambiente
civil anfitrido, mas o Exército dos EUA tradicio-
nalmente tem se mantido mais insulado do que
a maioria, especialmente quando servindo no
exterior: as bases do Exército dos EUA em todo o
mundo sdo uma mini-América. Nenhuma dessas
caracteristicas facilita que o pessoal do Exército
se identifique com a populagao civil local durante
as operagoes, particularmente quando as normas
culturais locais também sdo acentuadamente
diferentes das tendéncias ocidentais.

A primeira vista parece bastante logico que
uma forca com acesso incomparavel a alta
tecnologia procure empregar as solucdes tecno-
logicas para compensar a escassez de recursos
humanos. Essa logica ¢ encorajada ainda mais
quando a for¢a desdobrada ¢ apoiada por uma
base industrial massiva, com interesses finan-
ceiros implicados no emprego mais amplo de
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Departamento de Defesa

Um iraquiano reclama apos ter sido detido por solaos

solugdes tecnologicas, e uma cultura poderosa
para interceder junto aos congressistas. No
entanto, a seducdo tecnologica pode ser enga-
nosa. Num ambiente onde ¢ imperativo que
a forca ocupante seja considerada como uma
forga voltada para o bem tor sewna-se contra-
producente empregar solugdes tecnoldgicas
que promovam um afastamento da populagao.
Além do mais, ¢ discutivel que uma preferéncia
tecnoldgica encoraje a busca de uma solucao
rapida e conveniente, freqiientemente a custa
de uma solugdo menos 6bvia, mas no fim das
contas mais duradoura.

Em resumo, a cultura organizacional do Exér-
cito tem desencorajado a adaptagdo aos papéis
nao-convencionais. Tal tendéncia tem-se agra-
vado por uma gama de outros fatores culturais
e conceptuais.

A Perda da Profissionalizagcao
do Exército dos EUA

Um motivo pelo qual o Exército ter sofrido
para se adaptar ¢ o fato de ndo ter estado na
sua melhor condi¢do de profissionalizagdao nos
ultimos anos.
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Snider afirma que o apice da “re-profis-
sionaliza¢do” pds-Vietnd do Exército deu-se
em 1991 durante a primeira Guerra do Golfo
Pérsico, quando o Exército provavelmente era
“o mais integrado e profissional ja produzido
pelos EUA”. No entanto, foi perdendo a sua
profissionalizagdo durante a década de 1990.4
Ao longo dos 6 a 8 anos seguintes, chegou a ser
mais burocratizado, centralizado e conseqiien-
temente menos profissional. Estava comecando
a se recuperar quando aconteceram os eventos
de 11 de setembro, ficando inevitavelmente
comprometido com as operagdes extensivas e
desafiantes.

Apercepcao da perda de profissionalizagdo tem
sido extensamente reportada por varias fontes e
ja se tornou inquestionavel. Todavia o assunto
deve ser considerado, desde que traga orienta-
¢oOes para o Exército se adaptar enquanto estiver
desdobrado na Operagao Iraqi Freedom.

Um sintoma significativo e um catalisador para
a perda da profissionalizagdo do Exército foi o
chamado éxodo dos capitaes, um fendomeno ja
documentado. Os capitaes sdo fundamentais para
o Exército dos EUA, pois sdo eles que comandam
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as subunidades, figuras-chave nas operagoes
descentralizadas caracteristicas das operacdes de
contra-insurrei¢cdo e de estabilizagcdo e recons-
tru¢do. Segundo Mark R. Lewis, em meados da
década de 90, um numero cada vez maior de ofi-
ciais mais modernos, particularmente capitaes,
comegou a deixar o servico ativo do Exército.*
A taxa de redugdo dos capitaes excedeu o fluxo
necessario para manter o equilibrio, tanto que
em 2000 o Exército so podia preencher 56% das
fun¢des destinadas aos capitdes, com oficiais
qualificados e experientes.

Os estudos que o Exército realizou sobre a
extensdo e causas deste desgaste indicaram um
descontentamento previsivel com os vencimen-
tos e beneficios, além da turbuléncia doméstica
causada pelo aumentado ritmo operacional que
tem caracterizado a vida militar ocidental desde
a Guerra Fria. No entanto, os oficiais subalternos
também consistentemente manifestaram des-
contentamento com seus trabalhos e com seus
comandantes. Estes fatores sdo interligados:
uma das razdes principais para a insatisfagdo
no trabalho era a percepcao de uma cultura de
erro zero no Exército, que indiretamente surgiu
da ambicao dos comandantes de unidades. Pelo
menos a primeira vista, os erros em uma unidade
ndo proporcionam uma boa imagem para o seu
comandante, com o conseqiiente e percebivel
impacto negativo em sua carreira. Esta percepg¢ao
de descontentamento dos oficiais subalternos
com a lideranca chegou a ser tdo profunda que,
num estudo determinado pelo entdo Chefe de
Estado-Maior, o General Eric Shinseki, em 2000,
foi reportado que “muitos oficiais acreditavam
ser necessaria uma limpeza completa na lide-
ranga superior”.*?

Lewis argumenta, de maneira convincente,
que o éxodo dos capitaes degradou a eficacia do
Exército, causando uma espiral descendente de
desgaste e experiéncia nos quartéis. Também,
exacerbara a cultura de erro zero, desde que,
para preencher as vagas resultantes, mais oficiais
subalternos tinham que ser antecipadamente
alocados as posi¢des mais exigentes, causando
a queda da competéncia, com lideres até menos
inclinados em confiar nos seus subordinados e de
permitir-lhes a liberdade de agdo. Lewis observa
que antes de 1994 o tempo para ser promovido
a capitdo era 54 meses, mas em 2002 diminuiu
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para 38 meses. Um ano depois, o Exército estava
engajado no empreendimento mais ambicioso e
exigente nas carreiras da maioria destes oficiais
até entdo, a Operacdo Iraqi Freedom, particular-
mente a sua Fase IV.

Esse episodio sugere firmemente que os
padrdes operacionais no Exército tinham caido
desde a primeira Guerra do Golfo Pérsico. Uma
analise formal feita pelo Exército reportou o
equivalente, e parece inconcebivel que os niveis
de competéncia gerais ndo teriam caido, dado
a reducdo de mais de 25% no tempo para ser
promovido até o posto de capitdo e o seu papel
central no comando de subunidades.

Semelhantemente, uma cultura de erro zero
no nivel unidade e uma lideranca que ndo confia
nos subordinados trazem a no¢do de uma forca
com capacidade inadequada de adaptagdo. A
adaptagdo exige respostas bem refinadas as

Surpreendentemente, os
oficiais subalternos do
Exército dos EUA recebem
menos treinamento em
lideranca vocacional pratica
do que muitos de seus
correspondentes europeus.

situacoes enfrentadas nos niveis locais. Quanto
mais dispersa estiver a for¢a e variada for a
situagdo enfrentada, mais importante se torna
que o comando seja descentralizado, para que
os comandantes subalternos possam exercer
sua iniciativa e inventividade, respondendo
adequadamente. Contudo, tudo isso depende
da confianca dos lideres em seus subordinados,
que devem ser competentes para merecerem essa
confianca, dificilmente obtida em uma cultura
de erro zero.

Resumo da Analise das Causas
Primordiais

Uma andlise da evolugdo, organizacao e outros
tragos culturais do Exército explicam em grande
parte a razao pela qual ocorreram as tendéncias
identificadas na Se¢do 1. Nesse sentido, também
proporciona mais credibilidade a essas tendén-
cias desde que ilustra sua coeréncia com as
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caracteristicas observadas no Exército como um
todo, antes da Operagdo Iraqi Freedom. Basica-
mente, a0 ver a Si mesmo como um instrumento
de sobrevivéncia nacional, ao longo do tempo, o
Exército tem desenvolvido um enfoque notavel
e firme na guerra convencional, deixando-o mal-
preparado para as operagdes nao-convencionais
caracteristicas da Fase IV da Operagdo Iraqi
Freedom. Além do mais, a maneira centralizada
de comando e a forte cultura organizacional
de guerra convencional resultantes tendem a
desencorajar a adaptagdo rapida necessaria para
as exigéncias da Fase IV. A singularidade ¢ o
isolamento do Exército agravavam o problema,
da mesma forma que fez a recente denominada
perda de profissionalizacao.

No entanto, o Exército certamente ndo € com-
placente. A tltima se¢do avaliara brevemente
sua reac¢do as licdes identificadas na Fase IV da
Operagdo Iraqi Freedom.

Secio 3:

Observacoes da Resposta do Exército
dos EUA as Licoes da Operacao Iraqi
Freedom

Estamos utilizando o momento desta guerra
para transformar a organiza¢do e cultura do
nosso Exército... Para o Século XIX, deveremos
ter um Exército caracterizado por uma cultura
de inovagdo e imagina¢do. — General Peter J. Schoo-
maker, Chefe do Estado-Maior do Exército.*

Embora seja tentador atribuir todos os problemas
da Operacao Iraqi Freedom a inépcia institucional
e auma curta visao coletiva do mundo pelos EUA,
isto € simplista, além de injusto. Alguns americanos
com mais conhecimento do teatro, tanto militares
como civis, surpreendentemente por pertencerem a
uma nagao tao poderosa, estavam dispostos a abrir
suas almas profissionais e considerar os conselhos
de outras na¢des. Uma visita a varias instalagoes do
Exército dos EUA em maio de 2005, para realizar
pesquisas para este artigo, revelou uma menta-
lidade aberta, uma franqueza e uma avidez para
aprender e adaptar para melhorar a eficacia militar.
Também ficou evidente que a lideranga superior do
Exército estava ativamente engajada.
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Como exemplo, o Exército ja pretende forta-
lecer o adestramento de lideranca dos oficiais
subalternos por meio de um curso obrigatorio de
seis semanas denominado Curso Basico de Lide-
ranca para Oficiais, com fins de suplementar os
cursos ja existentes. Também esta sendo plane-
jado um adestramento de conhecimento cultural
em todo o Exército. Além disso, o Quartel-Geral
do Departamento do Exército esta ativamente
negociando a criagdo de um 6rgao formalmente
destinado as operagdes de ndo-guerra, o que ¢
um passo oportuno. Também esta considerando
um ajuste no enfoque principal do Exército para
incluir as missdes de ndo-guerra, mas reconhece
que ndo pode abandonar sua capacidade militar
para as guerras convencionais, nem proporcio-
nar a totalidade dos recursos para o espectro de
papéis exigido; por isso a capacidade de adap-
tacdo de uma mesma forca entre os diferentes
papéis torna-se de importancia fundamental. No
nivel da defesa nacional, a Analise Quadrienal
de Defesa para a Guerra Irregular observa que
melhoramentos-chave podem ser realizados por
meio de esforcos para:

* capturar e preservar o conhecimento corpora-
tivo sobre a guerra irregular, obtido da experién-
cia historica e aprimorado pela pratica atual;

* desenvolver os mecanismos para distribuir
esse conhecimento mais amplamente pela forga
e governo;

* realizar tudo isso antes do conflito ou nas
etapas iniciais, para evitar a chamada “curva de
aprendizagem desastrosa” (experimentada no
inicio da Fase IV da Operacao Iraqi Freedom
€ em muitas campanhas prévias de guerra irre-
gular); e

» melhorar as habilidades e o repertodrio tatico
para a guerra irregular em toda a forca — esten-
der a base de conhecimento para além das Forgas
de Operagdes Especiais e os Fuzileiros Navais.*
Em resumo, um trabalho muito mais adequado
estd sendo desenvolvido.

Ainda assim, existem potenciais perigos. Por
exemplo, ainda teremos de confirmar se as meras
seis semanas do Curso Basico de Lideranga para
Oficiais serdo adequadas, ou se € mais apropriado
rever a formagdo, especializacdo e adestramento
que os oficiais ja recebem. Surpreendentemente,
os oficiais subalternos do Exército dos EUA rece-
bem menos treinamento em lideranga vocacional
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pratica do que muitos de seus correspondentes
europeus. No processo, o Exército pode rever os
graus hierdrquicos e niveis de experiéncia dos
comandantes de subunidades e grupos de com-
bate, uma vez que essas sdo as fungdes-chaves
para se obter a adaptabilidade.

No entanto, a preocupagao principal ainda ¢é
se o Exército realmente tornar-se-a4 adaptavel
na maneira necessaria. Neste respeito, a obra
de Nagl, tdo beneficial para entender as tendén-
cias observadas na Fase IV da Operagdo [raqi
Freedom por meio de sua analise da evolugdo
e da cultura organizacional do Exército, ¢ iro-
nicamente a mais util, ainda desta vez. No pre-
facio da 2* Edicao, langada no inicio de 2005,
o Chefe de Estado-Maior do Exército, General
Schoomaker, observa: “Quando colhemos
ligdes das operagdes militares, nosso Exército
imediatamente integra essas ligdes no adestra-
mento, para que cada unidade a ser desdobrada
aprenda com as experiéncias daqueles que
tém enfrentado o inimigo”.** Mesmo assim, o
enfoque na guerra convencional no treinamento
pré-desdobramento do 3° Corpo do Exército,
discutido na Seg¢ao 1, quase ndo sintoniza com
a intencdo do Chefe de Estado-Maior. Esse nao
¢ tampouco o unico exemplo da falta de sinto-
nia entre o treinamento pré-desdobramento e a
realidade operacional.

De forma semelhante, Nagl declara em suas
anotagdes no inicio da 2* Edigdo, redigidas apos
haver servido um ano no Iraque: “O Exército
esta se adaptando as exigéncias da contra-insur-
reicao no Iraque nos niveis tatico e operacional,
em seus centros de adestramento nos EUA”.#
Contudo, Nagl serviu no Iraque antes do que
a maioria das observag¢des contrarias da Secdo
1 foi feita, entdo ¢ evidente que nem todo o
Exército tem se adaptado como o exigido. Ou
talvez a discrepancia entre as assertivas de
Schoomaker e Nagl e os relatorios simultaneos
de outras fontes indiquem que o Exército (e
ironicamente Nagl) ja é vitima do mesmo perigo
salientado por Nagl, e discutido na Sec¢do 2
— a existéncia de uma forte cultura organiza-
cional convencendo a instituicdo que ela esta
se adaptando na maneira exigida, quando, pelo
contrario, estd meramente inovando tudo com
mais vigor para atender sua a missdo princi-
pal. Como Nagl narra lucidamente, o Exército
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tem uma historia de reagir assim.*® Ou talvez
a discrepancia reflita apenas as variagdes
inevitaveis de adaptabilidade e eficacia numa
organizacao tdo grande e diversificada como o
Exército dos EUA e por isso salienta o tamanho
de desafio que enfrenta o General Schoomaker.
Certamente, a pré-disposi¢do para a guerra
convencional € tdo arraigada na instituicao que
irdo levar muitos anos para efetuar a transi¢ao
necessaria.

Neste aspecto, o “Etos do Guerreiro” do Exér-
cito também ¢ esclarecedor. Foi introduzido em
2001, bem antes da Operagdo Iraqi Freedom,
para responder as preocupacoes relativas as
limitagdes de algumas armas, quadros e servi-
cos do Exército, no preparo de seus integrantes,
no tocante as habilidades basicas dos soldados.
Mesmo sendo altamente especializados, esses
soldados devem ser, antes de tudo, eficazes no
combate. No Iraque, ficou evidente que isso era
freqiientemente enfatizado de vérias maneiras,
principalmente pelo Credo do Soldado (ver
figura), o qual estabelece um unico tipo de
interacao do soldado com o inimigo — “engaja-
lo e destrui-lo:” nao derrota-lo, o que pode
permitir um nimero de outras opg¢des politica-
mente sintonizadas, mas destrui-lo. Segundo o
Comando de Instrucdo e Doutrina do Exército
dos EUA, “as li¢cdes aprendidas da Operagao
Iraqi Freedom publicadas oficialmente em 2003
revalidaram a “necessidade” e influenciaram a
linguagem final.”* No entanto, ¢ decididamente
um credo guerreiro, que tem, sem duvida, ser-
vido bem para promover o almejado etos de
guerra convencional. Todavia ndo serve para
os soldados entenderem que, em muitas ocasi-
Oes nas situagdes ndo-convencionais, t€ém que
ser soldados e nao guerreiros. O Exército esta
realmente aprendendo a tornar-se adaptavel as
mudangas nas missdes, ou esta aprendendo a
inovar tudo mais vigorosamente no seu enfoque
primario de guerra convencional?

Um documento do Gabinete do Secretario
de Defesa titulado Military Transformation: A
Strategic Approach (A Transformacao Militar:
Uma Abordagem Estratégica), delineia igual-
mente os principios-chave da pretendida Trans-
formagdo das Forcas de Defesa .>° Ha muito no
conteudo relativo a mudancga da cultura militar
e a melhoria da agilidade e da capacidade de
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reagdo estratégicas e operacionais, mas mantém
intrinseca, inflexivel e ironicamente, um tom
e um conteudo guerreiro. Deixa a impressao
distinta de que o projeto de Transformacao
concentrard demasiadamente no controle da
alta tecnologia para aprimorar a capacidade de
guerra convencional em todo o Departamento
de Defesa. Todavia, muito pouco sera feito na
muita mais critica e exigente transformacao
da for¢a de trabalho humana, a chave para o
desenvolvimento de uma entidade verdadeira-
mente adaptavel.’!

Conclusoes

O atraso do Exército para se adaptar aos
imperativos operacionais mutantes da Fase
IV da Operacao Iraqi Freedom realmente foi
um fator que contribuiu para o insucesso da
Coalizao em explorar a vitéria rapida contra
Saddam obtida na fase precedente de guerra
convencional. Além do mais, sua abordagem
durante as etapas iniciais da Fase IV da Ope-
ragdo [raqi Freedom exacerbou a tarefa que
agora enfrenta ao alienar partes significativas
da populagao.

No entanto, concluir, como muitos concluem,
que o Exército ¢ simplesmente incompetente
ou inflexivel, ¢ simplista e muito enganoso. O
Exército tem sido vitima do seu proprio desen-
volvimento bem-sucedido como a maquina de
guerra maxima. Considerando-se sempre como
um instrumento de sobrevivéncia nacional, ao
longo do tempo, o Exército tem desenvolvido
um enfoque notavel e inflexivel na guerra con-
vencional, deixando-o mal-preparado para as
operagdes ndo-convencionais da Fase IV da
Operagao Iraqi Freedom. Além do mais, sua
forte cultura organizacional de guerra con-
vencional e forma de comando centralizado
tém tendido a desencorajar a adaptacao rapida
necessaria para cumprir as exigéncias da Fase
I'V. Sua singularidade e situagdo insular culturais
tém agravado o problema, bem como o recente
chamado “perda de profissionaliza¢do”.

Embora confiante e orgulhoso de ser uma
organizagdo que combate as guerras, o Exér-
cito reconhece que precisa mudar. Com razao,
esta considerando ajustar seu enfoque central
para abranger as operagdes de nao-guerra,
incluindo amplamente o apoio, o desenvolvi-

Military Review e Margo-Abril 2006

CONTRA-INSURREIGAO

mento doutrinario ¢ o adestramento. Todavia
os planejadores do Exército estdo bem cientes
que isso sera dificil de realizar sem compro-
meter desnecessariamente a proeminéncia de
guerra do Exército existente. Da mesma forma,
o Exército planeja melhorar o treinamento de
lideranca e retificar as deficiéncias em conhe-
cimento cultural. No entanto, estas iniciativas
podem nao ser suficientes: a inconsisténcia
entre as tendéncias observadas na Fase IV da
Operacdo [raqi Freedom e os sinais da base de
treinamento e a lideranga aumentam a preocu-
pagdo de que o Exército ainda ndo valoriza a
magnitude do momento decisivo que enfrenta.
Para esses fins, a Transformag¢ao do Exército
precisa enfocar menos a geracao da capacidade
de combater guerras e muito mais:

* na percepcao que toda a atividade militar é
subordinada ao intento politico, ¢ conseqiiente-
mente deve se entender que a mera destruicao
do inimigo nao ¢ a resposta;

* no desenvolvimento de uma forca de tra-
balho genuinamente adaptavel as mudancas
da finalidade, ao contrario de simplesmente
adaptar-se para ser até melhor no combate as
guerras convencionais; e

* em deixar a atragdo pela tecnologia em pers-
pectiva e perceber que o componente humano
¢ a chave para a adaptabilidade.

Igualmente importante, o Exército precisa
aprender a se considerar como 0s outros o
consideram, particularmente seus adversarios
atuais e potenciais. Sao eles que precisam ser
persuadidos a sucumbirem, pois a abordagem
alternativa de eliminar ou capturar todos eles
parece dificil de ser realizada na pratica até para
o Exército mais poderoso no mundo.

Retoricamente, o General Schoomaker per-
gunta: “Quando os historiadores analisarem os
eventos dos nossos dias, os registros para nosso
Exército no inicio do Século XXI mostrardo
uma organizagdo adaptavel e capaz de apren-
der? Acho que sim, e temos a responsabilidade
de assim fazé-10".%? Sua inten¢do ¢é totalmente
correta. No entanto, ele enfrenta um desafio
potencialmente tdo dificil como o de seus
antepassados da época pos-Vietna. Deve-se
esperar que os historiadores de todas as nagdes,
nao apenas os dos EUA, concordem com seu
veredicto.MR
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Referéncias

”

1. A doutrina militar britanica emprega os termos “moralmente,” “con-
ceitualmente,” e “fisicamente” para abarcar os componentes constituintes
do poder de combate da forga.

2. O epiteto “proibitivamente dificil” é retirado de uma palestra proferida
na Escola Real de Estudos de Defesa.

3. Alintengdo da Fase IV era a de executar as operagdes de estabi-
lizagdo uma vez declarada oficialmente a cessagdo do combate depois
da derrota das forgas de Saddam. Embora a Reforma da Seguranga de
Setor finalmente se convertesse numa atividade dirigida pelo Exército, ndo
a analiso neste artigo porque implicaria discutir demais fatores externos
para usa-la como uma forma de medir a eficacia do Exército. Varias fontes,
incluindo as discussdes com um oficial superior norte-americano, apdiam
o argumento de que as fricgdes administrativas causaram uma atengédo
inadequada ao planejamento da Fase IV da Operagéo Iraqi Freedom.
Todavia, uma andlise detalhada esta fora do ambito deste artigo. Para
ler uma andlise contundente, ver BARNETT, Correlli “Post-conquest
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